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Introduccion




No es el gobierno, tampoco nosotros S| rermoes

— PERUANOS

A casi tres meses del primer caso de covid-19 en PeryU y con mas de dos meses de cuarentena, la aprobacion del
presidente muestra cierto desgaste. Entre las primeras semanas de abril y estas Ultimas de mayo, las cifras fueron
bajando de 92% a 80% y ahora a 74%. Sigue siendo mas alto en Lima y en sectores mas privilegiados.
Pese a los mas de 150 mil casos confirmados y a que se evalua de reqular a mal lo que hace el gobierno en salud,
economia y educacion, la poblacion parece entender que el gobierno hace lo que puede y, sin embargo, no logra
controlar los efectos de la pandemia. Para 75%, la principal razon por la que no se ha podido controlar el covid-19
esta en los ciudadanos irresponsables que no cumplen con las disposiciones del gobierno. Sin embargo, el mismo
ciudadano reconoce un alto cumplimiento de las medidas (75% en algunas).
Ni el aumento de contagios ni la saturacion del sistema de salud se pueden atribuir exclusivamente al gobierno,
como tampoco a la ciudadania. Ha habido altos niveles de cumplimiento que chocan con la pobreza y con sistemas
de vivienda, transporte y mercado que no contribuyen con el cuidado sanitario. Por eso quiza, la Ultima ampliacion
de la cuarentena ha tenido mas apoyo en los niveles socioecondmicos mas altos y en Lima.
Por la emergencia tenemos que priorizar soluciones en el corto plazo. Sin embargo, no podemos dejar de lado las
variables de desigualdad, falta de institucionalidad e informalidad, porque hicieron a nuestro pais mas vulnerable
frente a la pandemia y si no hacemos nada, nos hara aun mas desiguales.

Patricia Zarate

Jefe de Estudios de Opinion



Evaluacion del gobierno de Martin Vizcarra
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Aprobacion del presidente Martin Vizcarra
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Cae 6 puntos con respecto al mes de abril, ubicandose en 74%. =1 FEr0AnoS
;Usted aprueba o desaprueba la forma como MARTIN VIZCARRA esta conduciendo su gobierno? -
RESPUESTA ESPONTANEA 92%
-@-Aprueba -@-Desaprueba NS/NP
70%
57%
4,6% 4,7% 47%
¢———— 38%
%
4201; 45 17% 21%
12% 0 —®
8% 8% 7% 7 7% g o
1% 3% 470
Abr-19 Jun-19 Ago-19 Oct-19 Dic-19 Feb-20 Abr | -20% Abr ll-20 May-20
Mavo 2020 Total Ambito Nivel socioeconédmico Edad Sexo
y Lima Met. PerUurbano Perurural [ NSEA/B NSEC NSEDJE [18a24 25a39 40a+ |Hombre Mujer
Aprueba 74% 77% 76% 68% 81% 78% 69% 79% 75% 72% 71% 78%
Desaprueba 21% 21% 20% 26% 17% 19% 25% 16% 21% 24% 24% 19%
NS/NP 4% 2% 4% 6% 2% 3% 6% 5% 4% 4% 5% 3%

*Del 8 al 13 de abril se hizo una encuesta con 860 casos a nivel nacional. Margen de error: +-3.3.

Hll Diferencia significativa
Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)
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Aprobacion del presidente Martin Vizcarra - Por segmentos ESTUDIOS

Comparativo con el mes de abril: se mantiene fuerte respaldo en
trabajadores dependientes y personas con educacion superior

¢Usted aprueba o desaprueba la forma como Martin Vizcarra esta conduciendo su gobierno?

(% DE APROBACION)

e b0 | wayao

Nivel  Educacion Basica 78% 72%

educativo Educacion Superior  83% 78%

= hbrao | may-zo.

. AlB 82% 81%

Nivel
socioecondmico 85% 78%
DE 8%  69%

PERUANOS

S a0 | wayao

T. Dependiente 85% 80%

Ocupacion T Independiente  77% 71%

No trabaja 81% 75%0

T a0 | May20

Lima Metropolitana  89% 77%

Pery urbano 81% 76%
Perd rural 74% 68%

Ambito

Hll Diferencia significativa
Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)
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Evaluacion del gobierno - Principales sectores s bos
Solo 1 de cada 4 encuestados considera que se esta manejando

adecuadamente la economia, la educaciony la salud.
¢Como evalva usted la forma como MARTIN VIZCARRA y su EQUIPO DE GOBIERNO vienen manejando...?* — RESPUESTA ASISTIDA

Promedio de
evaluaciones positivas: B Muy bien + bien mRegular Mal + muy mal
24%

48% 48% 46%
0
25% 25% 31%
La economia La educacion La atencion en los servicios de salud
*Sin incluir NS/NP
% Muv bi bi Total Ambito Nivel socioeconémico Ocupacion
(1} U Ien + pilen Ilota . . R . . -

y Lima Met. PerUurbano Perurural NSEA/B NSEC NSEDJ/E | T. Dependiente T.Independiente No trabaja
La economia 26% 32% 26% 16% 36% 30% 19% 35% 21% 26%
La educacion 25% 27% 25% 21% 31% 30% 20% 31% 21% 26%
La afce.naon en los 22% 23% 20% 25% 28% 20% 21% 21% 22% 23%
servicios de salud

Hll Diferencia significativa

Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)



Evaluacion del gobierno - Principales sectores (comparacion con nov. 2019). = 1EP

En épocas "normales” la calificacion de los servicios de salud, educaciony csTunios
economia es mas baja que durante la emergencia por covid-19
;Como evalua usted la forma como MARTIN VIZCARRA y su EQUIPO DE = Nov-19 = May-20
GOBIERNO vienen manejando...? - RESPUESTA ASISTIDA
26% 18% 25% 22%
13% 11%
woenowovory mp i -
La economia La educacion La atencion en los servicios de
salud
31% 2c% 28% 0
La economia La educacion La atencidn en los servicios de
salud

Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)



Evaluacion del gobierno frente a la crisis del Covid-19: Solo 38% opina que el |5 Q%TEDE

manejo de la pandemia es el mas adecuado. Contrasta con el 60% que == FErUAnGs
consideraba, en abril, que su reaccion fue muy buena.

;Como evalva usted la forma como MARTIN VIZCARRA y su EQUIPO DE GOBIERNO viene manejando...?* — RESPUESTA ASISTIDA

La crisis por el Covid-19 Sin incluir NS/NP

60%
— \ 38%
[ A_\
®m Abr-20 ® May-20
2% 43%
180 4 30% 30%
0
_— _ L e o
—— ——
Muy bien Bien Regular Mal Muy mal
Ambito Nivel socioeconédmico Edad Sexo
Mayo 2020  Total —; ; ; :
Lima Met. PerUurbano PerUrural NSEA/B NSEC NSED/E| 18a24 25a39 4o0a+|Hombre Mujer
Muy bien + bien  38% 39% 38% 35% 47%  38% 34% 44% 37% 36% 35% 4,0%
Regular 43% 41% 46% 40% 39%  45% 449 43% 45% 42% 43% 43%
Mal + muy mal 19% 19% 16% 26% 14% 17% 22% 14% 18% 21% 21% 16%

*En abril la pregunta fue por la reaccion del gobierno: ;Como evalua la reaccion del gobierno frente al COVID-19 (coronavirus) en nuestro pais?
Hll Diferencia significativa
Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)



4, de cada 10 encuestados consideran que el gobierno empezo haciendo las =]
cosas bien pero actualmente ya no es asi. Criticas son mayores en la zona

rural y en niveles socioeconomicos C/D y E.

Con respecto a lo que esta haciendo el gobierno para enfrentar la pandemia del coronavirus. ;Con cual de las siguientes frases se
identifica mas?... RESPUESTA ASISTIDA

El gobierno viene haciendo un buen trabajo — 38%
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LEI gobierno empezd haciendo un buen trabajo, pero ahorayano  [[NEEGEGGEEN 2% }

El gobierno lo ha hecho mal desde el principio [N 17%

NS/NP P 3%

Ambito Nivel socioeconémico Ocupacion
Mayo 2020 Total Lima Met. Perturbano Perurural | NSEA/B NSEC NSEDJE T- . T- : No trabaja
Dependiente Independiente
tErSatsa?gc'endo un buen 38% 40% 39% 35% 43% 39% 36% 39% 37% 40%
5;“npcfz° bien, peroahora . 46% 41% 36% 4%  44%  39% 46% 41% 39%
:E:clizpj)i?al desde el 17% 14% 15% 26% 9% 14% 22% 12% 21% 15%
NS/NP 3% - 5% 3% 3% 3% 3% 3% 1% 6%

Hll Diferencia significativa
Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)
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Ampliacion de la cuarentena: 73% respalda esta medida, sin embargo csTunios
apoyo es menor al que se dio en el mes de abril*. Rechazo es mayor entre
los de NSE DJE, entre los hombres y entre los de educacion basica.
¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo con la ampliacion de la cuarentena hasta el 30 de junio?** - RESPUESTA ASISTIDA
91%
73% W Abr-20 ® May-20
25%
— S
De acuerdo En desacuerdo NS/NP
M 2020 Total Ambito Nivel Socioeconomico Sexo Nivel de instruccion
ay0 2020 10841 | ima Met. Pert urbano Pert rural[NSE A/BNSE C NSE D/E [Hombre Mujer| Basica Superior
De acuerdo 73% 75% 74% 69% 83% 77% 67% 69% 77% | 69% 79%
Ezsacuerdo 25% 23% 24% 29% 17% 22% 31% 29% 21% | 29% 20%
NS/NP 2% 2% 2% 2% - 1% 2% 2% 2% 3% 1%

*Ainicios de abril, se pregunto: ;Esta de acuerdo o en desacuerdo con que la cuarentena se haya ampliado hasta el 26 de abril?

** Se anadio esta pregunta luego del anuncio del presidente, durante el sequndo dia de trabajo de campo

Hll Diferencia significativa

Base mayo 2020: Total de entrevistados que respondieron la pregunta (1285)



;Quiéen es responsable de que el Covid-19 no este controlado en nuestro pais?
75% lo atribuye a la irresponsabilidad de los ciudadanos que no cumplen con [as
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disposiciones del gobierno. Un 32% lo atribuye a la incapacidad del gobierno.

;Cual cree que es la principal razon por la que no se ha podido controlar la epidemia del Covid-19 en el Perd?* - RESPUESTA ASISTIDA

75%

cumplen con las disposiciones del

15%
]

Por los ciudadanos irresponsables que no Porque los problemas del pais en salud,

economia y otros temas no se pueden

10%
]

Por la incapacidad del gobierno

gobierno. resolver en pocos meses. e
Sin incluir NS/NP
Mavo 2020 Total Ambito Nivel Socioeconomico Aprobacion de Vizcarra
Y Lima Perburbano PerUrural | NSEA/B NSEC NSEDJE Aprueban Desaprueban
Irresponsabilidad ciudadana 75% 74% 75% 74% 76% 75% 74% 83% 49%
Problemas del pais 15% 17% 15% 12% 18% 16% 13% 14% 18%
Incapacidad del gobierno 10% 9% 9% 14% 6% 9% 12% 3% 32%

Hll Diferencia significativa

Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)
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Percepciones en torno al cumplimiento ciudadano

de las disposiciones del gobierno




Cumplimiento de medidas: La mayoria percibe un alto cumplimiento en su
vecindario, a diferencia de la sensacion que se transmite en medios.

Hablando de su vecindario o comunidad, ;se esta cumpliendo...?* - PREGUNTA ASISTIDA

75% 75%

24%

Que se mantenga una distancia

24%

La inmovilizacion social obligatoria

71%

28%

El aislamiento social obligatorio
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Si mNo
66%
33%

Que solo una persona por familia

social de al menos un metro entre (toque de queda) (cuarentena) salga a hacer las compras de
dos personas alimentos, farmacia o tramites
*Sin incluir NS/NP bancarios.
e e ot Ambito Nivel Socioeconémico Region
(% de Si) Lima Perturbano Perurural | NSEA/B NSE C NSE D/E Costa Sierra Selva
Distancia de un metro 75% 72% 74% 85% 75% 72% 78% 73% 81% 78%
Toque de queda 75% 75% 73% 79% 78% 73% 74% 73% 78% 74%
Cuarentena 71% 68% 71% 77% 73% 68% 73% 70% 74% 74%
Solo sale una persona 66% 64% 63% 77% 63% 61% 71% 64% 70% 69%

Hll Diferencia significativa
Base mayo 2020: Total de entrevistados - Nacional (1490)



Metodologia | Ficha técnica del estudio
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Ficha técnica del estudio =] JSQTRE
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1. Nombre de la

s i e Instituto de Estudios Peruanos (IEP)
Institucion

2. Numero de registro 0393-REE/JNE — Resolucion 1209-2018-DCGI/ JNE.

3. Persona juridica que

- Instituto de Estudios Peruanos (recursos propios).
contrato la encuesta

4. Objetivo del estudio Recoger las opiniones de los ciudadanos en torno al Covid-19, la evaluacion del gobiernoy de la
cuarentena. Ademas de aspectos de desigualdad, vulnerabilidad y estrategias de los hogares frente a
la pandemia.



Ficha tecnica del estudio

5. Tamano de la poblacion
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Se toma en cuenta la poblacidn a partir de 18 anos: 21, 424,013 personas que se contabilizan a partir
de los resultados totales del Censo 2017: Xll de Poblacion, VIl de Vivienda y Ill de Comunidades

Indigenas. La distribucion de la poblacion por ambito, sexo y edad se muestra a continuacion en los
siguientes cuadros:

Ambito Poblacion mayor de 18 aios %
Lima Metropolitana 7:472,892 34.9%
Resto urbano 9,790,578 45.7%
Rural 4,160,543 19.4%
Total 21,424,013 100%

Fuente: INEI. Censos Nacionales 2017: XII de Poblacién, VIl de Vivienday Ill de Comunidades Indigenas

Poblacion mayor % Rango de edad Poblacion mayor| .
de 18 afios de 18 afios

Hombre 10,492,377 49.0% 18 a 24 anos 3,748,381 17.5%
Mujer 10,931,636 £1.0% 25 a 39 afios 7,260,793 33.9%

Total 21,424,013 100% 40 @ mas anos 10,414,839 48.6%
ota /| 1

Total

21,424,013 100%

Fuente: INEI. Censos Nacionales 2017: XII de Poblacidn, VIl de Vivienday Ill de Comunidades Indigenas



Ficha técnica del estudio =]

6. Tamano de la muestra La muestra para esta medicion tuvo 1490 entrevistados y esta distribuida de la siguiente manera:
Muestra Mayo 2020

Macro zona
_ Total

Lima Metropolitana 675 45.3%
Resto Urbano 700 47.0%
Rural 115 7.7%
Total 1490 100%
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Muestra Mayo Rango de Edad Muestra Mayo
2020 2020

Hombre 49.5% 18 a 24 anos 20.8%
. 25a39 anos 565 37-9%
Mujer 752 50.5% ..
40 @ mas anos 615 41.3%
Total 1490 100% Total 1490 100%
7- Margen de error de Los resultados del presente estudio tienen un error maximo estimado de * 2.5 pts. para los

muestreo resultados a nivel nacional.
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8. Nivel de confianza de la Los resultados del estudio tienen un nivel de confianza de 95% considerando una varianza maxima

muestra en las proporciones poblacionales (p=g=0.5).

9. Cobertura 1490 entrevistados distribuidos en 24 departamentos, 139 provincias y 359 distritos.

10. Tipo de muestreo Muestreo probabilistico con método de seleccion aleatoria en una sola etapa. Utiliza un marco muestral de

numeros de celulares y se realizan llamadas aleatoriamente. Si el numero seleccionado acepta y realiza la
encuesta en su totalidad, se considera como encuesta efectiva. No obstante, si la encuesta es rechazada o
queda a medio terminar, el software selecciona aleatoriamente otro numero. Por otro lado, si el nUmero
no logra ser contactado, tiene dos oportunidades mas (en total tres intentos) para ser contactado
nuevamente antes de ser descartado.

| Etapa | Unidad de Muestreo | Unidad informante Tipo de Seleccion

 NuUmerode celular Persona mayor de 18 afios  Probabilistico. Aleatorio

aplicado

11. Puntos de muestreo Lima Metropolitana (Lima y Callao), resto urbano y rural.

12. Fecha de campo Del 21 al 28 de mayo del 2020.

13. Pagina web donde se
encuentra la informacion WWW.1€p.0rd.pe



http://www.iep.org.pe/

Estudios de Opinion IEP =] 1EP
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El area de Estudios de Opinidn del Instituto tiene la mision de colaborar con el rol del IEP como actor protagonico en la discusion
de la agenda publica mediante la difusion de encuestas sobre temas de coyuntura politica y social. Cuenta con el respaldo de un
comité consultivo conformado por investigadores principales del IEP: Jorge Aragon, Cecilia Blondet, Julio Carrion, Martin Tanaka
y Hernan Chaparro.

El area de Estudios de Opinion ofrece los servicios de:

* Encuesta de opinidn sobre coyuntura y otros temas vinculados a aspectos sociales, econdomicos y politicos.

« Estudios ad hoc cuantitativos y cualitativos asi como soluciones digitales que sean de ayuda en la labor aplicada o académica
de diversas organizaciones privadas o publicas vinculadas al desarrollo del pais: comunidad de investigadores, universidades,
organismos de cooperacion e instituciones del Estado, entre otros.

* |EP multiclientes: Herramienta de investigacion Util y sencilla para la rapida resolucion de necesidades puntuales de
informacion, sin tener que recurrir a un estudio ad hoc. Bajo esta modalidad, las instituciones interesadas contratan preguntas
en un mismo cuestionario que seran respondidas por una muestra representativa de la poblacién peruana o de Lima
Metropolitana, segun sea el objetivo particular de su investigacion.

EQUIPO:

Patricia Zarate Jefa del area de Estudios de Opinion patricia@iep.org.pe

Laura Amaya Jefa de Proyectos del area de Estudios de Opinion  lamaya@iep.org.pe

GustavoValdivia  Asistente del area de Estudios de Opinion gvaldivia@iep.org.pe
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